
THAI 

 

 

THAI ไมมีคาบรการดานภาษา คณสามารถใชลามได คณสามารถใหอานเอกสารใหฟงและสงเอกสารบางอยางไปใหคณเปนภาษาของคณได สาหรบความชวยเหลอ 
โทรหาเราตามหมายเลขทใหไวบน Health Net บตรประจาตวของคณ หากคณไมมบตรประจาตว Health Net 
จะมรายชอของศูนยติดตอลูกคาอยทดานลางน โปรดดหมายเลขของศูนยติดตอลูกคาสาหรบรฐของคณและประเภทความคมครองของ Health Net ผูใ้ช ้TTY 
กรณาใชหมายเลข 711 เพื ่อโทรหาศูนยตดตอลูกคาของคณดานลางน 
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Arizona 

• ความคุม้ครองจากนายจา้งของคุณ 
o เ วลาทาํการ: 7:00 น. – 18:00 น. 
o สมาชิก ติดต่อ 1-800-289-2818 (TTY: 711) 

 
• ความคุม้ครองผา่นทาง Arizona Marketplace 

o เ วลาทาํการ: 7:00 น. – 19:00 น. 
o สมาชิก ติดต่อ 1-888-926-5057 (TTY: 711) 

 
California 

• ความคุม้ครองจากนายจา้งของคุณ 
o ช่วงเวลา 8:00 น. – 18:00 น. โทร 1-800-522-0088 (TTY: 711) 
o ช่วงเวลา 18:00 น. – 8:00 น. โทร 1-800-546-4570 (TTY: 711) 
 

• ความคุม้ครองสาํหรับผูส้มคัร Individual and Family Plans 
o เ วลาทาํการ: 8:00 น. – 18:00 น.  
o ฝ่ายขาย IFP ของ Health Net 1-877-609-8711 (TTY: 711) 

 
• ความคุม้ครองผา่นทาง California Market Place หรือที ่เรียกวา่ “The Exchange” 

o ช่วงเวลา 8:00 น. – 18:00 น. โทร 1-888-926-2164 (TTY: 711) 
o ช่วงเวลา 18:00 น. – 8:00 น. โทร 1-800-546-4570 (TTY: 711) 

 
• Medi-Cal 

o เวลาทาํการ: ตลอด 24 ชั ่วโมง 
o สมาชิก ติดต่อ 1-800-675-6110 (TTY: 711) 

 
• Cal MediConnect  

o เวลาทาํการ: ตลอด 24 ชั ่วโมง  
o สมาชิกเขต Los Angeles county 1-855-464-3571 (TTY: 711) 
o สมาชิกเขต San Diego county 1-855-464-3572 (TTY: 711) 

 
Oregon  

• ความคุม้ครองจากนายจา้งของคุณ 
o เ วลาทาํการ: 7:30 น. – 17:00 น.  
o สมาชิก ติดต่อ 1-888-802-7001 (TTY: 711) 

 
Arizona, California, Oregon 

• Medicare Advantage 
o เ วลาทาํการ:   

 15 กุมภาพนัธ์ – 30 กนัยายน วนัจนัทร์-ศุกร์ เ วลา 8:00 น. – 20:00 น. 
 1 ตุลาคม – 14 กุมภาพนัธ์ เปิดทาํการทุกวนั เ วลา 8:00 น. – 20:00 น. 

• สมาชิก ติดต่อ 1-800-275-4737 (TTY: 711) 
 

THAI ไม่มีค่าบริการดา้นภาษา คุณสามารถใชล่้ามได ้คุณสามารถใหอ่้านเอกสารใหฟั้งและส่งเอกสารบางอยา่งไปใหคุ้ณเป็นภาษาของคุณได ้สาํหรับความช่วยเหลือ 
โทรหาเราตามหมายเลขท่ีใหไ้วบ้น Health Net บตัรประจาํตวัของคุณ หากคุณไม่มีบตัรประจาํตวั Health Net 
จะมีรายช่ือของศูนยติ์ดต่อลูกคา้อยูท่ี่ดา้นล่างน้ี โปรดดูหมายเลขของศูนยติ์ดต่อลูกคา้สาํหรับรัฐของคุณและประเภทความคุม้ครองของ Health Net ผูใ้ช ้TTY 
กรุณาใชห้มายเลข 711 เพื่อโทรหาศูนยติ์ดต่อลูกคา้ของคุณดา้นล่างน้ี 

  
Arizona 

• ความคุม้ครองจากนายจา้งของคุณ 
o เ วลาทาํการ: 7:00 น. – 18:00 น. 
o สมาชิก ติดต่อ 1-800-289-2818 (TTY: 711) 

 
• ความคุม้ครองผา่นทาง Arizona Marketplace 

o เ วลาทาํการ: 7:00 น. – 19:00 น. 
o สมาชิก ติดต่อ 1-888-926-5057 (TTY: 711) 

 
California 

• ความคมครองจากนายจางของคณ 
o ชวงเวลา 8:00 น. – 18:00 น. โทร 1-800-522-0088 (TTY: 711) 
o ชวงเวลา 18:00 น. – 8:00 น. โทร 1-800-546-4570 (TTY: 711) 
 

• ความคมครองสาหรบผสมคร Individual and Family Plans 
o เ วลาทาการ: 8:00 น. – 18:00 น.  
o ฝายขาย IFP ของ Health Net 1-877-609-8711 (TTY: 711) 

• ความคมครองผานทาง California Market Place หรอทเรยกวา “The Exchange” 
o ชวงเวลา 8:00 น. – 18:00 น. โทร 1-888-926-2164 (TTY: 711) 
o ชวงเวลา 18:00 น. – 8:00 น. โทร 1-800-546-4570 (TTY: 711) 

• Medi-Cal 
o เวลาทาการ: ตลอด 24 ชวโมง 
o สมาชิก ตดตอ 1-800-675-6110 (TTY: 711) 

• Cal MediConnect  
o เวลาทาการ: ตลอด 24 ชวโมง  
o สมาชิกเขต Los Angeles county 1-855-464-3571 (TTY: 711) 
o สมาชิกเขต San Diego county 1-855-464-3572 (TTY: 711) 

 
• Medicare Advantage 

o เ วลาทาการ:   
 15 กุมภาพนธ์ – 30 กนยายน วนัจนัทร์-ศุกร์ เ วลา 8:00 น. – 20:00 น. 
 1 ตลาคม – 14 กุมภาพนธ์ เปดทาการทกวน เ วลา 8:00 น. – 20:00 น. 

• สมาชิก ตดตอ 1-800-275-4737 (TTY: 711) 
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Oregon  
• ความคุม้ครองจากนายจา้งของคุณ 

o เ วลาทาํการ: 7:30 น. – 17:00 น.  
o สมาชิก ติดต่อ 1-888-802-7001 (TTY: 711) 

 
Arizona, California, Oregon 

• Medicare Advantage 
o เ วลาทาํการ:   

 15 กุมภาพนัธ์ – 30 กนัยายน วนัจนัทร์-ศุกร์ เ วลา 8:00 น. – 20:00 น. 
 1 ตุลาคม – 14 กุมภาพนัธ์ เปิดทาํการทุกวนั เ วลา 8:00 น. – 20:00 น. 

• สมาชิก ติดต่อ 1-800-275-4737 (TTY: 711) 
 

THAI ไม่มีค่าบริการดา้นภาษา คุณสามารถใชล่้ามได ้คุณสามารถใหอ่้านเอกสารใหฟั้งและส่งเอกสารบางอยา่งไปใหคุ้ณเป็นภาษาของคุณได ้สาํหรับความช่วยเหลือ 
โทรหาเราตามหมายเลขท่ีใหไ้วบ้น Health Net บตัรประจาํตวัของคุณ หากคุณไม่มีบตัรประจาํตวั Health Net 
จะมีรายช่ือของศูนยติ์ดต่อลูกคา้อยูท่ี่ดา้นล่างน้ี โปรดดูหมายเลขของศูนยติ์ดต่อลูกคา้สาํหรับรัฐของคุณและประเภทความคุม้ครองของ Health Net ผูใ้ช ้TTY 
กรุณาใชห้มายเลข 711 เพื่อโทรหาศูนยติ์ดต่อลูกคา้ของคุณดา้นล่างน้ี 

  
Arizona 

• ความคุม้ครองจากนายจา้งของคุณ 
o เ วลาทาํการ: 7:00 น. – 18:00 น. 
o สมาชิก ติดต่อ 1-800-289-2818 (TTY: 711) 

 
• ความคุม้ครองผา่นทาง Arizona Marketplace 

o เ วลาทาํการ: 7:00 น. – 19:00 น. 
o สมาชิก ติดต่อ 1-888-926-5057 (TTY: 711) 

 
California 

• ความคุม้ครองจากนายจา้งของคุณ 
o ช่วงเวลา 8:00 น. – 18:00 น. โทร 1-800-522-0088 (TTY: 711) 
o ช่วงเวลา 18:00 น. – 8:00 น. โทร 1-800-546-4570 (TTY: 711) 
 

• ความคุม้ครองสาํหรับผูส้มคัร Individual and Family Plans 
o เ วลาทาํการ: 8:00 น. – 18:00 น.  
o ฝ่ายขาย IFP ของ Health Net 1-877-609-8711 (TTY: 711) 

 
• ความคุม้ครองผา่นทาง California Market Place หรือท่ีเรียกวา่ “The Exchange” 

o ช่วงเวลา 8:00 น. – 18:00 น. โทร 1-888-926-2164 (TTY: 711) 
o ช่วงเวลา 18:00 น. – 8:00 น. โทร 1-800-546-4570 (TTY: 711) 

 
• Medi-Cal 

o เวลาทาํการ: ตลอด 24 ชัว่โมง 
o สมาชิก ติดต่อ 1-800-675-6110 (TTY: 711) 

 
• Cal MediConnect  

o เวลาทาํการ: ตลอด 24 ชัว่โมง  
o สมาชิกเขต Los Angeles county 1-855-464-3571 (TTY: 711) 
o สมาชิกเขต San Diego county 1-855-464-3572 (TTY: 711) 

 
Oregon  

• ความคุม้ครองจากนายจา้งของคุณ 
o เ วลาทาํการ: 7:30 น. – 17:00 น.  
o สมาชิก ติดต่อ 1-888-802-7001 (TTY: 711) 

 
Arizona, California, Oregon 
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